Forum:Proktoring

Zpét

Terminem "online proktoring" (v angli¢tiné online proctoring) se oznacuje online testovani s dozorem. Pfi
dozorovaném online testovani je tfeba metodicky a softwarové osetrit nékolik kritickych mist. Jeho prfinosem je
lepsi zajisténi rovnych podminek potlacenim rizika nepoctivého jednani. To je vyznamné zvlasté u zkousek s velkym
dopadem (high-stakes exams). Pedagogicky problém proktoringu spociva v tom, ze explicitné
predpoklada nepoctivost zuiicastnénych a snazi se Celit této hrozbé technickymi prostfedky. Nejen, Ze tim
oslovuje (a tedy posiluje) negativni aspekt osobnosti zic¢astnénych, ale prevadi problém na jakousi "soutéz" mezi
"hlidaci" a "utocniky", coz rozhodné nebylo zdmérem zadavatele. Pravidla pro vSechny jsou nastavovana podle
nékolika procent nejméné poctivych.

Technicky je trfeba zajistit soubézné dvé Ulohy. Jednak chod samotného testovaci systému, ktery doruci pripravené
testové polozky Gcastniklim a zajistuje sbér jejich odpovédi, pripadné blokuje nebo monitoruje jiné aktivity na
pocitaci Ucastnika.

Druhou sloZzkou je dohledovy systém, ktery zajistuje prenos obrazu od testovaného k proktorovi a prenos zvuku
obé&ma sméry. Byva obvyklé, Ze z testu je porizovan videozdznam. Tato druhd slozka proktoringu mlze byt pfi
vétsich poctech Gcastnikd velmi naro¢na na datové prenosy a vykon dozorového pocitace a je proto potreba ji
dobre naplanovat a otestovat. Podle nasi zkusenosti Ize v profesionalni verzi videokonferencni platformy Zoom
najednou zobrazit i 90 kamer Gc¢astnik{ testu. V praxi je treba brat v Gvahu, Ze jeden dozor stihne uhlidat 20-30
Gcastnikd. Pri delSich testovych sezenich je tfeba dozor zdvojit, aby se mohli zastupovat, ¢i resit néjakou konkrétni
udalost s jednim Ucastnikem testu aniz by ztratili ze zfetele ostatni Ucastniky.

Ukazuje se jako praktické, kdyZz online dohled nad Uclastniky testu je zprostfedkovan kamerou umisténou bokem od
Ucastnika testu. Kamera by méla zachycovat jeho hlavu, ruce i kldvesnici a monitor pocitace s nimz pracuje. Pokud

uchaze¢ nema webovou kameru, mdze ji nahradit mobilnim telefonem (https://www.zive.cz/clanky/jak-nahradit-web
kameru-jde-to-telefonem-zadarmo-a-s-lepsim-obrazem/sc-3-a-203430/default.aspx#part=1).

Identifikace ucastnika

Jednim z kritickych bod{ je identifikace G¢astnik(l. Pro vzdalenou identifikaci se Gcastnici prokazi mistné obvyklym
préikazem totoznosti opatfenym fotografii. Proktorské systémy vyuzivaji dvé metody ovéreni. Ovéreni posouzenim
online proktora a ovérfeni pomoci ulozeni fotografii.

Identifikace ucastnika proktorem

Proktor posoudi shodu fotografie na prikazu a vzhled Gcastnika prenaseného dohledovou kamerou. Je vyhodou,
kdyz mdze tuto identifikaci vykonat lokalni agent, ktery se pripoji jako dalsi strana ke komunikaci.

Identifikace ucastnika fotografii

Proktorsky systém Ucastnika vyzve k porizeni fotografie identifika¢niho dokumentu s pomoci webové kamery. Po
nasnimani dokladu se zobrazi ndhled pro potvrzeni, ze je fotka jasna a lze ji pouzit k ovéreni, zda se identita a fotka
shoduji s fotografii prislusné osoby a jménem uctu.

= https://support.edx.org/hc/en-us/articles/360000488887

Ovéreni prostoru

Ucastnik proktorované zkousky naskenuje stll a mistnost, ve které absolvujete zkousku pomoci webové kamery.
Video slouzi k potvrzeni, ze na stole, pod stolem nebo v mistnosti nejsou zadné nepovolené materidly a osoby.

= https://support.edx.org/hc/en-us/articles/360000216808

Omezeni nezadoucich aktivit

Ackoliv nejde nezéddouci jevy pri vzdaleném testovani zcela vyloucit, je mozné jim vhodnym nastavenim zkousky
¢astecné predchazet.

Prvni okruh preventivnich opatrfeni zahrnuje metodicka doporuceni pro snizeni pravdépodobnosti nezaddoucich jev0.
Jde zejména o omezeni doby zkousky, nastaveni zkousky jako "open book", vybér polozek, které nejde vygooglovat,
tj. vyZaduji aplikaci znalosti.

Druhy okruh opatreni se tyka technickych prostfedkd pro testovani. Prikladem m{ze byt software omezujici dalsi
aktivity na pocitaci béhem zkousky. Napr. Safe Exam Browser nebo Moodle Inspektor.

Porizeni fotografie ucastnika


https://www.wikiskripta.eu/w/F%C3%B3rum:Distan%C4%8Dn%C3%AD_zkou%C5%A1en%C3%AD
https://www.zive.cz/clanky/jak-nahradit-webkameru-jde-to-telefonem-zadarmo-a-s-lepsim-obrazem/sc-3-a-203430/default.aspx#part=1
https://support.edx.org/hc/en-us/articles/360000488887
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Pri pripravé proktorované zkousky je ucastnik vyzvan, aby pofidil svoji fotografii pomoci web kamery.

https://support.edx.org/hc/en-us/articles/360000207227

Vlastni reSeni proktoringu

Metodika proktoringu u zkousek pro Microsoft (https://www.youtube.com/playlist?list=PLahhVEj9XNTceGnF19q
SjYxYzS4S_ WImf)
JavaScriptova knihovna pro rozpoznani oblic¢eje a zornicek (https://tehnokv.com/posts/puploc-with-trees/)

= Nahrdvani videa prostfednictvim HTML5 (https://www.htmlI5rocks.com/en/tutorials/getusermedia/intro/) s

Sirokou podporou desktopovych i mobilnich prohlizecd

White Paper Online Proctoring (https://www.surf.nl/files/2019-04/whitepaper-online-proctoring_en
.pdf) - aspekty online proktoringu od doporucenych postupl az po ochranu soukromi, pravo, vyhodnocovani
rizik a potreb apod.

ER Windows10 Moznost proktorovat test na zadané URL adrese umoziuje i vestavéna funkce Windows 10. Musi
byt pripojen Skolni/pracovni G¢et a nastaven Gc¢et do Windows uréeny k provadéni testl. Pak stadi nastavit
povolenou adresu URL a povolené ¢innosti v generatoru odkazl (https://takeatest.blob.core.windows.net/takea
test-link-generator/testpage.html). Student pak restartuje pocita¢ a nasledné se mu zobrazi jen test, neni
povoleno zadné nastavovdani pocitace, vyuziti aplikaci, chatu, schranky, kamery apod. Nelze ani otevfit jinou
URL (vyhledavat odpovédi jinde). Popis nastaveni je na strankdch funkce Take a Test (https://docs.microsoft.co
m/en-us/education/windows/take-tests-in-windows-10) ve Windows 10. IdedIni moznost pro testovani studentd
ve fakultou spravovanych pocitacich (laptopy nebo idedlné termindlovny).

Open-source Broadcast one-to-many (https://www.webrtc-experiment.com/broadcast/)

Odkazy

Proktorované testovani na University of New England (https://www.une.edu.au/current-students/my-course/ex
aminations/olx-project)
Safe Exam Browser (informace na webu UK) (https://cczv.cuni.cz/CCZV-266.html)
Sluzba ProctorU (https://www.proctoru.com/services)
= Jak vytvorit zkousku v prostredi ProctorExam (https://drive.google.com/file/d/INCh2GXbFDL1gpjw)OgDdfj
FLXMxNX3z_/view)
= Workflow v prostrfedi ProctorExam (https://drive.google.com/file/d/12S4-swYbjQapUXIVTMHc1IC8azT8cUz
D/view)
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