Socialni marketing potravin

Slovo "marketing" je spojovano s trhem. V podstaté se zabyva hledanim moZnosti, jak néjaky vyrobek co
nejlépe umistit na trhu, aby byl dobFe prodejny. Cinnost Usti do hmatatelného vysledku, zisku z prodeje.

V soucasné dobé je marketing na trhu potravin zvlasté ddlezity, protoZze dochazi k vyraznym zménam v nabidce
zboZi, koncentraci vyrobcl i distributorll potravin, zménam v kapitédlovém zdzemi, v logistice, ale méni se i
pozadavky na potravinarsky vyrobek ze strany spotrebiteld. Poz{statky administrativni regulace vyroby potravin, a
to i v zemich EU, umoznuji vyrobclim vstupovat na trh bez vlivu (anebo s omezenym vlivem) konkurence, nabidka
je minimalné anebo alespon nedostate¢né ovliviiovana jakosti ¢i produktivitou. Riziko podcenéni konkurence mize
v budoucnu negativné ovlivnit podnikani v sektoru potravin. Navic trh s potravinami je prikladem limitovaného
objemu prodeje, protoze zvySovat objem je zdravotné riskantni, mozné je zvySovat jakost. Na presyceném trhu je
zvysSovani cen, byt i objektivné ospravedinitelné, riskantni z hlediska prodejnosti. Proto i v oblasti marketingu je
zvlast dilezita spoluprace vyrobce s prodejcem, zejména v prostredi kapitdlové silnych obchodnich retézct a
relativné slabsich producentd potravin.

Socidlni marketing se tyka na rozdil od komeréniho marketingu abstraktnich "produktd", tj. myslenek, postojd,
zmén zivotniho stylu, vesmés zamérenych na hlavni cil: zlepsSit socialni chovani populace. Je to tedy trzni
proces aplikovany na zavedeni a Sifeni myslenek pro podporu socidlniho chovani, tedy i chovéni na podporu zdravi
prostrednictvim vyzivy. Je ale i strategii, jak promitnout védecké poznatky do Gcinnych vychovnych programd na
podporu socidlniho chovéni u cilovych skupin. V zdpadnich zemich je socidlni marketing velmi rozvinuty. Z pohledu
vyzivovych poradcl se predevsim jednd o podporu zdravi vyzivou.

Neni jisté, je-li vyraz "marketing", aspon pro nas, ten nejstastnéjsi. Mnozi z nds spojuji vse trzni spis s hmatatelnym
vydélkem, ziskem, a nejsme si jisti, zda se do té kategorie poditaji i zisky nehmotné, jako je lepsi kvalita zZivota,
nizsi nemocnost a idmrtnost ¢i delsi primérny vék.

Zasady a technika socidlniho marketingu by mély preklenout dosavadni mezeru mezi programy zdravotni vychovy
a strategiemi behaviordlnich zmén (zmén chovani), jichz je tfeba pro vhodné a efektivni intervence na poli
verejného zdravi.

Masmedia jsou rychlou a Uc¢innou cestou pro zavadéni novych poznatkl a pro ovliviiovani cilovych skupin, zejména
v pocatecnich stadiich vychovné ¢innosti. Avsak v pozdéjsim stadiu, kdyz jde o realizaci novych zvykd, je osobni
kontakt Ucinnéjsi.

Podle pracovnikd se zkusenostmi s metodikou socidlniho marketingu jde o pristup, ktery s minimalnim vynaloZenim
finan¢nich prostredkd G¢inné oslovi maximéalné mozny pocet lidi. Pro sociadlni marketing je také charakteristické, ze
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jako jsou napfr. skolni déti, jejich rodice, nastavajici matky, dlichodce ¢i jiné populac¢ni skupiny.

Praxe ukaze, je-li sociadlni marketing U¢innéjsi nez soucasna zdravotni vychova. Zda je to skutecné efektivni cesta,
jak zvysit zdravotni uvédomeéni populace v dobé silného tlaku se strany vyrobcd a obchodu. Neni nahodou, ze
mnoho silnych firem zaklada rlzné nadace na podporu zdravi prostrednictvim vyzivy a vyuzivd metody socialniho
marketingu. Je trfeba odliSit v tomto pripadé socidlni marketing od marketingu komercniho. Mnohdy je samozrejmé,
ze vysledky socidlniho marketingu prospivaji i komerénim potfebam firem, ktery jej podporuji, ale tento cil nemdze
byt nikdy proklamovan verejné, a proto firmy svoji podporu kryji pravé vytvarenim sesterskych spole¢nosti nebo
nadaci, kde nazev vétsinou hlavni ¢innost firmy neprozradi. V CR socialni marketing nap¥. podporuji nebo
podporovaly firmy UNILEVER (nadace Forum zdravé vyzivy), ROCHE (Nutrivit), DANONE (celosvétovd nadace
Institut Danone pro podporu védy), Opavia—LU, s.r.o. (Hnuti za dobrou snidani, propagujici susenky BeBe) a jiné.
Mohou to byt i jiné verejné prospésné spolecnosti, jako napr. Spole¢nost pro vyzivu, vydavajici Casopis Vyziva a
potraviny. Mezi socialni marketing Ize vzdalené zaradit i Spole¢nosti na ochranu zdkaznikd, pokud maji Sirsi ¢innost
nez je jen ochrana ekonomickych zajmd. Mohou to byt ale i spole¢nosti, které pod rouskou socidlniho marketingu
sleduji své vlastni hospodarské cile. Je na prijemcich propagacnich kampani, aby si zdméry a propagaci peclivé
prostudovali a svoje chovani tak upravili.
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