Forum:Testy2/Reliabilita

Jsou vysledky testu konzistentni? Reliabilita neboli spolehlivost méfi, nakolik jsou vysledky zopakovatelné, nakolik
vystrely padaji blizko sebe. e tak jednou z fundamentdlnich vlastnosti testu. Neexistuje vSak pouze jediny spravny
zpUsob jejiho odhadovani . Pouzijeme-li kterykoliv z pfistupl odhadu reliability, mé&li bychom rozumét principdm a
teoriim, na kterych je zalozen, jakoZ i omezenim, kterd s sebou pfedpoklady daného pfistupu pfinaseji [2!. Jaké jsou
tedy moznosti odhadu reliability?

Odhad metodou test-retest

Primo z definice reliability se nabizi mys$lenka zadat test student@im dvakrat po sobé a méfit zavislost mezi dvéma
vysledky pomoci korela¢niho koeficientu. Tento odhad reliability je ¢asto pouzivan napr. pro odhad méficich
pristrojl (tlaku, vahy apod.). V pripadé didaktického testovani je ale jeho vyuZiti velmi omezené. Studenti si totiz
otazky pamatuji a maji tendenci odpovidat konzistentné, coz by odhad reliability nadhodnotilo. Na rozdil od
opakovaného strileni na ter¢ nebo méreni tlaku proto nelze dvé administrace stejného znalostniho testu povazovat
za nezavislé. V pripadé delsiho ¢asového intervalu se zase studenti spravna reSeni mohou naucit (nebo je
zapomenout). Korelace mezi dvéma Casové vzdalenéjsimi vysledky pak spis vypovidaji o stabilité znalosti v
case.

Odhad pomoci paralelnich forem testu

Abychom vyloucili vliv paméti pri pouziti metody test-retest, Ize vytvorit dvé tzv. paralelni formy testu. Stru¢né
feceno to jsou dva testy, které méri danou znalost stejnym zplsobem, maiji stejné prliméry celkovych skére, stejné
smérodatné odchylky a stejné korelace s jinymi testy, a to v jakékoliv populaci. Paralelni formy Ize vytvofit napf.
zménou ¢iselnych Udajl v zadani jednotlivych prikladl apod. Odhad reliability je pak opét zaloZzen na korelaci mezi
dvéma celkovymi skore. Tento zpUsob odhadu reliability Ize v didaktickém testovani nadmiru doporucit. Jak Ize
tusit, omezenim je obtiznost vytvoreni dvou verzi testu, které by byly skute¢né paralelnimi formami. Odhad pak
mUze do jisté miry odrazet, nakolik jsou dvé verze testu skute¢né ekvivalentni. Dalsim omezenim mUze byt
neochota respondentl k dvojimu testovani. Vysledky v druhém testu také mohou byt ovlivnény zvysenou Gnavou
studentd.

Odhad metodou split-half

V mnoha pripadech neni mozné testovat studenty vicekrat, a je tedy zapotrebi odhadovat reliabilitu z jediné
administrace testu. Jednim z pristupl je rozdéleni testu na dvé poloviny a zkoumani korelace mezi celkovymi skére
v téchto dvou polovinach. Pokud test rovnou konstruujeme jako dvojice paralelnich poloZzek, mizeme tento pristup
vnimat jako odhad reliability paralelnich forem, které vsak maji polovi¢ni délku. Reliabilita je zavisla na poctu
polozek (testy s vice polozkami mivaji reliabilitu vyssi), je proto nutnd Uprava odhadu na skutecnou délku testu
pomoci tzv. Spearmanovy-Brownovy formule B3], 41, Vyslednému odhadu se Fika split-half reliabilita.

Pokud test nekonstruujeme primo jako dvojice odpovidajicich si polozek, mlze byt ofiskem, které z moznych
rozplleni zvolit. Nabizi se rozdéleni na prvni a druhou polovinu, na sudé a liché polozky, nebo Ize polozky rozdélit
nadhodné. Kazdé rozplleni da ale jiny odhad spolehlivosti. Jednim z rfeSeni je rozdélit test postupné na vSechny
mozné poloviny a ziskané odhady zpr@imérovat, odhadu se pak fikd prGmérny split-half koeficient. Ciselné
blizké a pritom vypocetné o dost jednodussi je rozdélit test na nejmensi mozné ¢éasti (tedy na jednotlivé polozky) a
odhadovat reliabilitu pomoci korelaci mezi nimi. To je zdkladem myslenky Cronbachova alfa.

Reliabilita jako vnitifni konzistence polozek - Cronbachovo alfa

Nejcastéji pouzivanym odhadem reliability je Cronbachovo alfa, jehoz vzorec Ize najit v priloze. Je oblibeny z
nékolika dlvodU: jeho vypocet je jednoznacny, srozumitelny a je implementovan do vSech statistickych program.
Cronbachovo alfa méri zavislosti mezi jednotlivymi polozkami, je tudiz mirou vnitfni konzistence testu. Za jeho
pouzivanim coby odhadu spolehlivosti stoji predstava, ze vSechny polozky testu méri jedinou vlastnost, sila jejich
zavislosti je vysoka a jediné rozdily jsou tudiz zplsobené chybou méreni.

Cronbachovo alfa je pojmenovéno po Lee Cronbachovi, ktery jej proslavil v roce 1951 1. Hodnotu rovnou jedné
dostaneme, pokud jsou polozky svazany linedrné (v takovém pripadé by ovSem stacila polozka jedina). Mala
hodnota naopak vypovida o nizké vnitfni konzistenci poloZek, nebo nizké spolehlivosti (6],

= Bacha na Cronbacha!

Psychometfi upozoriiuji na mnoha omezeni a dezinterpretace Cronbachova alfa ’!, Jednim z omezeni je jiz
naznacCena skutec¢nost, Ze je pouze dolni mezi reliability a silné ji podhodnocuje v pripadé, kdy polozky nepopisuji
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testem jsou popsany v ¢lanku 81,

Cronbachovo alfa také nefunguje spravné, pokud jsou vedle ndhodnych chyb v méreni obsazeny dalsi chyby, napf.
efekt poslucharny, ve které byl test sklddan (skladaiji-li studenti test v rliznych poslucharnach, Ize si predstavit, Zze v
nékterych poslucharnach studenty rusi hluk z ulice), efekt zkousejiciho (zkousi-li vice examinatord) apod. S
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rozptylu.

Cronbachovo alfa vychazi z modelu normalné rozdélenych polozkovych skére. Je tedy na misté otdzka, nakolik
spravné je jeho pouziti v pfipadé polozek typu ano/ne. Nékterd zobecnéni byla navrzena v ¢lancich (111 g 1121,

Nakonec upozornéni, které plati pro véechny typy odhadd reliability, avdak pro Cronachovo alfa obzvlast 13! iz v
definici reliability je obsazena dllezitad vlastnost, a sice Ze je zavisld na homogenité testovanych jedincd. Budeme-li
testovat skupinu studentl s podobnymi znalostmi (napf. jednu studijni skupinu), odhad reliability bude nizsi nez v
pripadé, kdy budeme testovat skupinu méné homogenni - napr. studenty rliznych ro¢nikd. Odhadujeme-li reliabilitu
testu, je proto nutné predem stanovit, pro jakou skupinu je test urc¢en (jeden obor, cely rocnik, celou Skolu) a
odhady je pak nutné pocitat z odpovidajicich dat.

Demonstrujme vyznam Cronbachova alfa na nasledujicim prikladu:
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Predstavme si, Ze chceme zkouset scitani cisel od jedné do deseti. Snadno sestavime test, ve
kterém bude vétsi mnoZstvi (reknéme padesat) doplriovacich otazek typu ,,3 + 4 = ...... “ Ten,
kdo scitat umi, odpovi spravné na vsechny otazky, nebo nanejvys udéla jen ojedinélé
nahodilé chyby. Naopak ten, kdo scitat viibec neumi, se jen ojedinéle strefi do spravného
reseni. Takto sestaveny test miZeme oznacit za vnitrné konzistentni - testuje jediny koncept
(scitani v daném oboru cisel). Cronbachovo alfa se bude blizit jedné.

Pokud bychom nyni v testu vyménili polovinu uloh za priklady typu ,12 : 3 = ...... “ Situace se
zméni., Dame-li takto zménény test Zakim prvnich ¢i druhych trid zakladni skoly, budeme
testovat dva koncepty: scitani a déleni. Lze si predstavit, Ze c¢ast Zakid bude umét dobre
scitat, ale zcela pohori v déleni. Test jiZ nebude tak konzistentni, jako v predesiém pripadé;
nemuzZeme uz také rici, Ze kterékoliv dvé otazky z testu testuji totéz. Cronbachovo alfa se

s

snizl.

Mluvime-li o vnitrni konzistenci testu, méli bychom si uvédomit, Ze nezavisi jen na samotnych
otdzkdch, ale také na cilové skupiné. Pokud bychom totiz dali onen upraveny test s
Jjednoduchymi pocetnimi tlohami gymnazialnim studentdim, pravdépodobné by se jevil opét
Jjako vnitrné konzistentni a Cronbachovo alfa by se bliZilo jedné: z pohledu takovéto
pokrocilejsi skupiny testovanych totiz zkousime opét jediny koncept - zakladni pocetni ukony.
Zda je konkrétni uloha vénovana scitani nebo déleni, bude v tomto pripadé Ihostejné.

Z uvedenych prikladd vyplyva, proc¢ by Cronbachovo alfa konkrétniho testu nemélo byt ani
prilis nizké, ani prilis vysoké. Je-Ii test nekonzistentni, budou se nam Spatné interpretovat jeho
bodové vysledky. Predstavme si, Ze nas test s tlohami na scitani a déleni dame Zakim
druhych trid. Podle dosazeného poctu bodi asi pomérné snadno rozpozname skupinu téch,
kteri umi dobre scitat i délit, a skupinu Zakd, kteri s¢itat ani délit neumi vibec. Mezi nimi
budou Zaci, kteri scitaji i déli, ovsem s mnoha chybami, ale také ti, kteri vyborné scitaji,
neumi vsak vibec délit. Z vysledku takového testu nepozname, zda konkrétni Zak obstal v
obou cinnostech srovnatelné, nebo byl v jedné vyborny a v druhé propada, pravdépodobné
by bylo vhodné namisto jednoho testu pouZit dva samostatné, kazdy zaméreny na jinou
dovednost.
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Pokud se naopak Cronbachovo alfa blizi jedné, znamenda to, Ze mnoho studenti z dané
skupiny odpovédélo bud’'na vsechny otdzky spravné, nebo na vsechny otazky spatné. Jinymi
slovy, odpovédél-li student spravné na nékolik prvnich otazek, odpovidal spravné i na
vsechny ostatni a obracené. V uvedeném testu sestaveném pouze z prikladi na scitani by asi
bylo zbytecné davat Zakum padesat otazek - pokud bychom test zkratili, dostali bychom
pravdépodobné zcela srovnatelné vysledky. Test s velmi vysokym Cronbachovym alfa navic
nemusi dostatecné jemné rozliSovat mezi riznymi drovnémi znalosti.

Shoda v rozhodnuti o tuspéchu/netspéchu

Dosud jsme se reliabilitou zabyvali v kontextu testd relativniho vykonu, které maji za Ukol rozlisit mezi jednotlivymi
studenty. Uvédomme si nyni, ze odhad reliability zaloZeny na korelaci mezi vysledky dvou testl (napf. dvou
paralelnich forem) nebere v potaz obtiZznost téchto testd, a mize tak nadhodnotit spolehlivost z perspektivy testu
absolutniho vykonu. Pfedstavme si, ze testujeme dvéma testy pét studentll a obdrzime tyto vysledky:

Tab. 8.2 Tabulka ukazkovych
vysledk( péti studentl ve dvou

testech
pocet pocet
bod{ bod{
v prvnim | v druhém
testu testu
1.
student 18 48
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2. 45 75
student
stuzént 33 63
stuillent 48 78
stuzént >1 81

Pearsonlv korela¢ni koeficient je roven 1, mezi dvéma vysledky je prfimo linearni zavislost (druhy je vzdy pravé o
30 bod{ vyssi nez prvni). Reliabilita (coby korelace paralelnich forem) je tedy vysoka. Budeme-li véak rozhodovat o
slozeni zkousky na zakladé dosazeni 50 bodd, prvni test Uspésné absolvuje 1 student z 5, zatimco v druhém to
budou 4 studenti z 5. Pro popsani shody v rozhodnuti o Uspéchu/nelspéchu proto nelze pouzit dosud zminéné
nastroje. Misto toho se odhaduji tzv. indexy shody. Jednim z nich je napfiklad Cohenovo kappa. To se pocitd z
procentudlni shody mezi testy: v nasem pripadé by testy rozhodly o (ne)lUspéchu shodné jen u prvniho a posledniho
studenta, tedy ve 40 % pripad. Cohenovo kappa poméruje procento shody s pravdépodobnosti ndhodné shody,
vychdzi tak v naSem pfipadé jesté o néco mensi, a to 0,12 (viz také priloha). Hodnoty kappa vyssi nez 0,7 ukazuji
na velmi dobrou shodu, hodnoty mezi 0,4 a 0,7 na dostatecnou shodu, mensi hodnoty, stejné jako v nasem
pripadé, na nedostate¢nou shodu. Jak plyne z uvedeného prikladu, dva testy mohou mit pro posouzeni relativniho
vykonu vysokou miru ekvivalence, a pfesto mohou mit jeho dvé verze nizkou miru shody co do hodnoceni
absolutniho vykonu. Pro odhadovéni spolehlivosti je proto nutné rozlisit, za jakym Ucelem je test zaddvan a pouzit
pak spravné miry spolehlivosti.

Shoda posuzovatel, zkousejicich nebo komisi

Pokud hodnoti vykon studentd rlizni posuzovatelé (napf. pri Gstnim zkous$eni, pfi hodnoceni eseji apod.), je nutné
zajistit jejich srovnatelnost. Jak tedy odhadnout, nakolik dva zkousejici hodnoti stejné? Prvnim krokem muze byt
spocitat primérna hodnoceni, kterd jednotlivi zkousejici udélili. Pokud napr. jeden zkousejici dadva v priméru
znadmku 2,4 a druhy 3,6, kazdy student bude védét, kterého zkousejiciho si vybrat (bude-li mit tu moznost).
Prlimérna hodnoceni ale mohou byt ovlivnéna tim, jaké studenty ten ktery zkousejici hodnotil. Pokud napfriklad
studenty) a druhy naopak hodnotil jen studenty, ktefi méli problémy s obdrzenim zdpoctu, mohlo byt hodnoceni
prvniho zkousejiciho ve skutec¢nosti prisnéjsi nez hodnoceni druhého. Proto jedinym moznym zplisobem posouzeni
shody posuzovatel( je zajistit (alespon na ¢asti zkousenych) nezavislé hodnoceni od obou zkousejicich. Shodu mezi
dvéma vysledky pak uz mizeme odhadovat pomoci vyse popsanych metod, napr. pomoci koeficientu kappa (jde-li
o hodnoceni Gspéchu/nelspéchu), nebo dalsich indexl shody.
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